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RESUMO

Este artigo faz uma analise da publicacdo de relatérios de auditoria governamental como uma
contribuicdo para o fortalecimento do controle interno, na percepcdo dos profissionais de
carreira da SCGE/PE. Trabalhou-se com temas ligados a abordagem do controle no setor
publico, com énfase no controle interno, na auditoria governamental e na transparéncia como
intimamente ligadas a legitimidade organizacional, discutidos em termos institucionais e da
literatura utilizada na contabilidade gerencial. Com este material, formulou-se 13 proposicdes
que foram submetidas ao escrutinio dos profissionais da Secretaria da Controladoria Geral de
Pernambuco — SCGE/PE, considerado um o6rgdo de controle equiparado as chamadas
instituicdes de accountability. Na coleta de dados aplicou-se um questionario dividido em
dois blocos: o primeiro buscou fazer a caracterizacdo dos 71 respondentes desse 6rgdo de
controle, correspondente a 45,51% da populagdo estudada. O segundo bloco concentrou o
cerne da pesquisa, que verificou a percepcdo dos profissionais da SCGE/PE sobre a
publicacdo dos relatorios de auditoria governamental como uma das macrofuncdes de controle
interno. Os resultados obtidos mostram que a publicacdo de relatérios de auditoria
governamental pode ser positivamente associada aos principios da accountability e aos
requerimentos de legitimidade organizacional no ambito da gestdo no setor publico. A analise
mostra que esta pratica da SCGE/PE, foi considerada salutar e inovadora, embora ainda
carente de se legitimar e institucionalizar, para efetivamente fortalecer o controle interno.
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1. INTRODUCAO

Sodré e Alves (2010) consideram um avanco que as ferramentas de transparéncia,
accountability e aperfeicoamento da gestdo publica venham sendo difundidas pelo pais e pelo
mundo, mesmo que de forma lenta e gradual. Por outro lado, apesar da relevancia do controle
interno para o setor publico, pouco se conhece a respeito das contribuicdes cientificas
desenvolvidas sobre a melhoria da gestéo, no tocante ao aspecto ora explorado (BEUREN;
ZONATTO, 2014).
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Segundo Monteiro (2015), o controle interno no setor pablico € mais amplo que uma
simples funcdo da administragdo. H&4 uma preocupagdo com o bom uso dos recursos publicos,
em face do atendimento de principios de regulacdo e legalidade, assim como do apoio dado
aos gestores na missdo de administrar. Do mesmo modo, subsidiar o controle externo e
fomentar o controle social sdo incumbéncias do controle interno no setor publico.

A fim de obter melhorias no controle interno sdo realizadas auditorias internas
governamentais, cujos resultados constituem a base de elaboracéo dos chamados relatorios de
auditoria. Conforme Castro (2011), eles ajudam a melhorar a alocacdo de recursos, atuando
ndo soO para corrigir os desperdicios, mas para inibir a improbidade, a negligéncia e a omissao,
além de antecipar ocorréncias, na tentativa de garantir os resultados almejados com agregacéo
de valor a gestéo.

Em termos empiricos, como se observa em Abreu (2015), a divulgacao e disseminacao
de informac6es constitui um dos exemplos de comportamento orientado para a obtencao de
legitimacgdo e reconhecimento do publico. Isso, leva em conta que os relatorios de auditoria
ndo sé expressam resultados, mas também servem para projetar a boa reputacédo e integridade
das entidades publicas (JUDGE; DOUGLAS; KUTAN, 2008).

O referencial utilizado no trabalho aponta para esta e outras direcdes, tendo-se obtido
embasamento da literatura para formular 13 proposi¢des que foram submetidas ao escrutinio
dos profissionais da Secretaria da Controladoria Geral de Pernambuco — SCGE/PE,
considerado um 6rgdo de controle equiparado as chamadas instituicdes de accountability
(ARANHA; FILGUEIRAS, 2016). No ambito deste raciocinio, introduz-se a seguinte
pergunta: a publicacdo de relatérios de auditoria governamental contribui para o
fortalecimento do controle interno, na percepcao dos profissionais de carreira da SCGE/PE?

Visando responder a tal questionamento, este artigo faz uma anélise da publicacéo de
relatorios de auditoria governamental como uma contribuicdo para o fortalecimento do
controle interno, na percepgdo dos profissionais de carreira da SCGE/PE. O artigo comeca
delineando o contexto de atuacdo da SCGE/PE, seguido pelo referencial utilizado, a
metodologia adotada, os resultados e conclusfes a que se chegou.

2. CONTEXTO DE ATUACAO DOS PROFISSIONAIS DE CARREIRA DA SCGE/PE

H& um aumento de demanda quanto aos mecanismos de controle na administracao
publica que se fazem necessarios ante o cenario da méa gestdo governamental e identificacdo
de problemas que afetam o patriménio publico, ndo obstante os avancos observados na
criacdo de mecanismos institucionais que visam a transparéncia e o combate a corrupcao
(HULSTIJN; DARUSALAM; JANSSEN, 2017).

Para Sodré e Alves (2010), existem deficiéncias no controle exercido pela sociedade
(accountability vertical) e pelo proprio governo sobre os atos publicos (accountability
horizontal). Ao mesmo tempo, Cavalcante e De Luca (2013) afirmam que a transparéncia, a
accountability e as dimensfes do controle estdo quase sempre presentes nas recomendacées
de boas préticas de governanca no setor publico. De acordo com Beuren e Zonatto (2014), em
uma visdo mais gerencial do que burocrética, a implantagdo do controle interno no setor
publico favorece informacbes sobre a aplicacdo de recursos, os beneficios obtidos dos
investimentos executados e a qualidade dos servigos prestados.

Um controle interno efetivo € aquele centrado no reporte sistematico de informacdes
sobre os atos de gestdo em uma visdo organica, de dentro da organizacdo, o qual incorpora o
carater gerencial do sistema de informacdo em que esta inserido (RIBEIRO FILHO et al.,
2008).

Nesse contexto, 0 controle interno ndo deve se concentrar em aspectos meramente
formais dos atos administrativos, mas também valorizar aqueles que sdo mais participativos e
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focados nos resultados da gestdo (TOSCANO JR; LEITAO, 2006). Por outro lado, o0s
sistemas de controle da administracdo publica estdo ganhando importancia em muitas
democracias contemporaneas em funcdo da demanda por transparéncia e accountability na
gestdo governamental (OLIVIEIRI et al., 2015). Sendo assim, verifica-se haver grande
pressdo para que ocorra o aumento do nivel de alinhamento das caracteristicas institucionais e
da forma de atuacdo dos Orgdos de controle, tanto federais quando estaduais, frente aos
principios e recomendacdes de boas praticas de governanca publica (CAVALCANTE et al.,
2012).

O artigo apresenta um caso concreto relacionado com esta tematica, cujo registro
remete ao ano de 2007, quando foi instituida a Secretaria Especial da Controladoria Geral do
Estado de Pernambuco (SECGE) para ser o orgao central do sistema de controle interno do
Poder Executivo local. Tal iniciativa ocorreu mediante a alteragdo da estrutura estadual, por
meio da Lei Ordinaria Estadual n°® 13.205/2007, que deu inicio a um processo de
modernizacdo da gestdo publica, retirando da Secretaria da Fazenda o papel de 6rgédo central
de controle interno, exercido por um dos seus departamentos e criando um o6rgdo especifico
com status de secretaria especial. No ano de 2011, a SECGE tornou-se a Secretaria da
Controladoria Geral do Estado de Pernambuco (SCGE), o que explica a importancia atribuida
ao controle interno no estado.

Para viabilizar o funcionamento da SCGE, foi necessario montar um quadro de
agentes publicos preparados para o exercicio de suas fungdes. Como o novo 6rgdo ndo tinha
servidores proprios, houve a disponibilizacdo de Auditores Fiscais da Secretaria da Fazenda,
servidores que antes desempenhavam atividades de controle interno no governo, para dar
continuidade ao servico de controle. Paralelamente, foi feita uma selecdo simplificada para
recrutar Auditores Internos, em regime de contratacdo temporaria. Em 2008, foi criada a Lei
Complementar Estadual n°® 119, que disciplinou a criacdo da Carreira de Controle Interno e
seus cargos (SANTANA, 2010). Foi instituido o cargo efetivo de carreira propria de estado
cujo nome foi definido como Analista de Controle Interno.

No ano de 2009, foi editada a Lei Complementar Estadual n°® 141, que dispde sobre o
Modelo Integrado de Gestdo do Poder Executivo do Estado de Pernambuco, para o qual
foram criados os sistemas de controle social e de controle interno, dentre outros. Em seu
artigo 4°, foi estabelecido que houvesse, no nucleo de gestdo, como um de seus membros, o
titular do 6rgdo central de controle interno. A mesma Lei Complementar Estadual n° 141, em
seu artigo 14, foi estabelecido que o sistema de controle interno possuisse quatro
macrofuncgdes: ouvidoria, corregedoria, controladoria e auditoria governamental. Contudo, 0
orgdo central de controle interno sé tinha formalmente estabelecido em sua estrutura as
funcBes de controladoria e auditoria (PERNAMBUCO, 2009; SANTANA, 2010).

No ano de 2012, por conta do advento da Lei Ordinaria Estadual n® 14.804, conhecida
como Lei de Acesso a Informacdo - LAI, a Ouvidoria Geral do Estado saiu da subordinacéo
da Secretaria de Articulacdo Social e Regional para a da Secretaria da Controladoria Geral do
Estado (PERNAMBUCO, 2012). Isso ocorreu porque foi percebido que a estrutura da
ouvidoria, organizada de forma setorial, poderia acelerar a prestacdo de informacéo e melhor
atender as solicitacfes da populagéo.

Assim sendo, a partir do ano de 2012, a funcdo de ouvidoria foi incorporada
formalmente a estrutura do 6érgdo central de controle interno. Dois anos depois, foi editada a
Lei Complementar Estadual n°® 267, alterando a Lei Complementar Estadual n° 119, que
reestruturou a carreira de Analista de Controle Interno para Gestor Governamental —
Especialidade Controle Interno (PERNAMBUCO, 2014). No ano de 2015, a Lei Ordinaria
Estadual n°® 15.452 estabeleceu que a SCGE passaria a analisar atos de correi¢do
(PERNAMBUCO, 2015). Dessa forma, a SCGE/PE passou a executar o ciclo completo do
sistema de controle interno.



[l SIMPCONT

Recife, 31 de agosto e 01 de setembro de 2018

3. REFERENCIAL
3.1 Auditoria Governamental e Transparéncia

Peter e Machado (2014) afirmam que a auditoria € um importante instrumento para dar
seguranga ao gestor quanto a efetividade do controle. No setor publico, sua importancia
revela-se incontestavel, do ponto de vista da fidedignidade das prestacGes de contas dos
recursos publicos, sobretudo por examinar a regularidade e avaliar a eficiéncia da gestdo e os
resultados obtidos. Além disso, a auditoria ajuda a rever procedimentos administrativos e o
controle interno das organizacgdes auditadas, extensivo aos entes que necessitem prestar contas
dos recursos publicos recebidos.

Por sua vez, Braga (2011) destaca a contribuigcdo gerada pela auditoria, em termos da
melhoria da gestdo, em razdo da andlise sistematica que faz, com escopo definido,
procedimentos especificos e consignacdo de conclusfes em um relatério. Ademais, diante do
diagnostico da situacdo encontrada, emite recomendacbes que serdo acompanhadas e
discutidas ao longo da gestéo, em outros momentos de interagéo.

Devido ao beneficio que a auditoria governamental traz para a gestdo publica,
Antonino et al. (2013) salientam que os varios tipos de auditoria auxiliam a transparéncia dos
recursos publicos, visto que tornam as informacdes publicas mais confiaveis para a sociedade,
ja que cada tipo de auditoria tem um foco diferente e requer maior concentracdo acerca do que
ocorre na administracdo publica.

Nesse sentido, Bairral, Silva e Alves (2015) explicam que o grau de evidenciagdo
publica € comumente relacionado a dois fatores: competicdo politica e porte. O primeiro fator
esta ligado a viabilidade de novos eleitos ou permanéncia de atuais politicos no cargo. Quanto
mais informacbes forem disponibilizadas pela gestdo, maior é a chance de éxito de
permanéncia no cargo. J& o segundo fator, esta ligado ao custo de agéncia, que aumenta
conforme o porte do ente pablico. Nessa Otica, mais informacgdes sdo disponibilizadas para
reduzir esse custo.

Dada a proposta deste artigo, a publicacdo dos relatorios de auditoria governamental
deve ser interpretada como um reforco ao exercicio do controle gerencial, sobretudo em se
tratando da transparéncia ativa, ou seja, quando a divulgacao é realizada de modo espontéaneo,
utilizando-se péginas virtuais. Neste particular, Rocha (2011) defende que o Estado deve ser 0
primeiro a dar publicidade as suas acBGes, a0 modo como sdo executadas, e criar canais de
manifestacdo perante a sociedade, a fim de facilitar o controle social e atender a preceitos
constitucionais. Wanderley e Fajardo (2009) corroboram este pensamento, ao destacarem o
controle como um meio de robustecer o comportamento positivo e a correcdo de acGes no
caso de resultados ndo desejados. Assim, essa pratica pode ser vista como legitima e propria
de um processo de institucionalizacdo que se renova e da frutos advindos da boa gestao.

3.2 Instituig0es, Legitimidade e Controle

As instituicdes evoluem através de um processo de rotina da propria atividade
humana. Assim, ha uma dualidade entre acdo (atividade humana) e as instituicbes que
estruturam essa atividade (BURNS; SCAPENS; 2000). N&o é diferente no caso da publicacdo
dos relatorios de auditoria governamental, a cargo das instituicGes de controle interno, cujo
teor pode expressar tanto a orienta¢cdo normativa e burocratica adotada como aquela mais
identificada com o gerencialismo da administracdo publica, voltada para o desempenho e a
melhoria gerencial (SOARES; SIENA, 2011). Note-se que no setor publico é bem comum a
tradicdo das organizacdes conservarem em seu funcionamento tracos culturais da estrutura
anterior @ mudanca gerencial (MEDEIROS, 2006).
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A preocupacédo com fatores socioculturais faz ver que existe uma relacéo entre acgoes,
rotinas e instituicdes na elaboracdo de relatérios de auditoria governamental, porque é
inescapavel que os artefatos da gestdo recebam influéncias que partem desde o campo
institucional (esfera macro) até o campo de acdo (esfera micro) ao longo do tempo,
respondendo por mudancas que envolvem tanto o ambiente como a estrutura (BURNS;
SCAPENS, 2000).

O conhecimento de tais questdes leva a crer que os auditores encarregados de elaborar
o relatorio de auditoria governamental terdo que saber lidar com a presséo de forgas externas e
internas incidentes sobre seu exercicio profissional, conforme por razdes de ordem
regulatoria, normativa ou cognitiva (MEYER; ROWAN, 1977). Inclusive, algumas delas
podem ser desafiadoras dado que seus valores e crencas estardo sendo submetidos as escolhas
entre a desejada legitimidade e as exigéncias técnicas emanadas de diferentes interessados
(stakeholdes internos e externos).

Essa logica se vincula a legitimidade como um aspecto fundamental de toda
instituicdo, cujo status fica dependente da aprovacdo daqueles a quem ela deve prestar contas
e obter apoio. E neste momento que certos mecanismos contabilisticos devem ser acionados,
seja para legitimar estratégias adotadas pelos gestores da organizacéo, seja para dar carater de
racionalidade ao seu comportamento (HOPWOOD; MILLER, 1994). Nessa linha, Arwinge
(2013) destaca que varias funcbes do controle interno, tais como papéis, sistemas e processos
podem ser vistos como demonstraces simbdlicas de conformidade e controle social. Da
mesma forma, em qualquer situacdo de governanca, cidaddos, politicos, representantes ou
grupos de pressdo social podem convencer-se de que certas praticas sdo ou ndo legitimas e
isso pode levar a uma luta politica e a possiveis mudancas (SVENSSON, 2004).

De todo modo, ndo ha duvidas de que a iniciativa de publicar relatérios de auditoria
em um portal de transparéncia ou na propria pagina de internet de um 6rgéo publico pode ser
considerada como um forte sinal que propaga a legitimidade de organizacbes publicas
(MAGALHAES et al., 2014). Porém, ha que se cuidar para que a divulgacdo da informacao
contabil ndo seja produto da intencdo de somente cumprir a lei, mas de atender as
necessidades gerenciais dos usuarios (GRATERON, 1999). Efetivamente, a publicacdo de
relatérios de auditoria no setor publico envolve o compromisso de prestar contas a todos 0s
cidadaos, forjado por significados ligados a transparéncia e aos resultados obtidos pela gestéo,
que se fortalece quando conta com a existéncia de 6érgdos de controle independentes e
profissionais capacitados (MARQUES; ALMEIDA, 2004).

4. METODOLOGIA

Esta pesquisa se caracteriza como descritiva por abordar caracteristicas especificas de
uma populacdo, ao buscar analisar se a publicacdo de relatérios de auditoria interna contribui
para o fortalecimento do controle interno da SCGE/PE, na percepcdo dos profissionais de
carreira que compdem seu quadro funcional. Sendo assim, enguadra-se no rol dos trabalhos
que expBem as caracteristicas de determinada populacdo ou fenébmeno, além de estabelecer
correlagOes entre variaveis e definir sua natureza (VERGARA, 2000). Quanto a abordagem
l6gica, a pesquisa pode ser classificada como indutiva: “E um método responsavel pela
generalizagdo, isto €, partimos de algo particular para uma questio mais ampla”
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

Ao mesmo tempo, recorreu-se a modalidade de levantamento (survey), como
procedimento técnico de coleta de dados, por meio de um questionario, que foi dividido em
dois blocos. No primeiro, tratou-se de tracar o perfil dos respondentes, qual seja, os
profissionais de controle interno da SCGE/PE. No segundo bloco, buscou-se levantar se a
publicacdo de relatorios de auditoria governamental contribui para o fortalecimento do
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controle interno, na percepcdo dos profissionais de carreira da SCGE/PE. As perguntas do
questionario foram todas de multipla escolha, tendo-se utilizado a escala Likert com cinco
niveis: discordo totalmente, discordo, indiferente, concordo e concordo totalmente. Nessa
escala de 1 a5, o nivel 1 correspondeu ao discordo totalmente e 0 5 ao concordo totalmente.

A aplicacdo do questionario ocorreu no periodo de 06 a 13 de julho de 2017, junto a
todos os niveis organizacionais da SCGE/PE, do estratégico ao operacional. Para tanto,
utilizou-se a ferramenta de formularios do Google, pela qual se enviou o referido questionario
por e-mail, tendo-se obtido as respostas de modo automaético, logo que ocorria a finalizacéo
das respostas pelos respondentes.

Dessa forma, ndo foi selecionada amostra, a pesquisa foi censitaria. A coleta dos dados
foi feita mediante consulta ao Portal da Transparéncia do Governo de Pernambuco
(http://www.portaldatransparencia.pe.gov.br), no qual se obteve acesso a folha de pagamento
dos servidores da SCGE/PE, no més de maio de 2017. Assim, chegou-se ao contingente de
156 servidores do 6rgdo. Desse total, houve retorno de 71 pessoas, 0 que representou uma
taxa de resposta de 45,51%, considerado um percentual bem representativo para este tipo de
pesquisa. Vale destacar que antes do envio do questionério, ocorreu um pré-teste do
instrumento com trés servidores da SCGE/PE, para que fosse efetuado os ajustes necessarios.

J& o tratamento dos dados foi realizado mediante a utilizacdo do software Microsoft
Office Excel, versdo 2016 e o sistema estatistico STATISTICA, no ambito do qual foram
realizados testes ndo paramétricos pelo modelo de Kruskal-Wallis. A escolha foi feita por
possibilitar comparar duas ou mais variaveis de grupos independentes. Conforme Dunn
(1964), se a estatistica ndo for significante, caso se obtenha um p-value>0,05, sabe-se que ndo
ha evidéncia de dominancia estocastica entre variaveis. Entretanto, se o teste for significante,
obtendo-se um p-value =0,05, entdo, a0 menos uma varidvel domina estocasticamente a
outra.

5. RESULTADOS DA PESQUISA
5.1 Caracterizacdo dos Respondentes

Inicialmente, foi levantado o perfil dos profissionais que exercem as funcbes de
controle interno na SCGE/PE, tragcado com base nos 71 respondentes, tendo-se montado o
Quadro 1 com as informacdes descritivas que servem para entender quem sdo aqueles que
integram o 6rgéo estudado.

Quadro 1 - Caracterizacdo dos respondentes

Proposicdo Variaveis Freg. |[(%)
Feminino 36 50,70%
Género Masculino 35 49,30%
Total 71 100,00%
20 a 30 anos 3 4,23%
31 a 40 anos 50 70,42%
Faixa Etéria 41 a 50 anos 14 19,72%
Acima de 50 anos 4 5,63%
Total 71 100,00%
Graduacdo 3 4,23%
Nivel de Escolaridade Especializagao o3 96,75%
Mestrado 5 7,04%
Doutorado 0 0,00%
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Total 71 100,00%
Até 5 anos 20 28,17%
6 a 10 anos 34 47,89%
Tempo de Servico no Setor Publico 11 a 15 anos 11 15,49%
Acima de 15 anos 6 8,45%
Total 71 100,00%
Até 5 anos 35 49,30%
6 a 10 anos 36 50,70%
Tempo de Servico no Controle Interno 11 a 15 anos 0 0,00%
Acima de 15 anos 0 0,00%
Total 71 100,00%
Sim 30 42,25%
Exerce atividade de auditoria governamental Néo 41 57,75%
Total 71 100,00%
Operacional 43 60,56%
Nivel Hierarquico Tético 24 33,80%
Estratégico 4 5,64%
Total 71 100,00%

Fonte: dados da pesquisa

Ao se observar o Quadro 1, nota-se que ndo ha discrepancia entre os géneros,
enquanto que, dentre as faixas etarias, a maioria dos respondentes se encontra entre 31 e 40
anos de idade. Da mesma forma, evidencia-se que mais de 80% dos respondentes tem no
minimo formacdo académica especializada, o que remete a ideia de que o quadro de
funcionarios é bem qualificado. No que tange ao tempo de servi¢co no setor publico e nas
funcBes de controle interno, em ambos 0s casos, os servidores publicos, em sua maioria, tém
menos de 10 anos de trabalho. Quanto ao posicionamento em niveis organizacionais, 60,56%
dos respondentes estdo no nivel operacional, 33,80% no nivel tatico e 5,64% no nivel
estratégico. Por fim, uma ligeira maioria de 57,75% dos respondentes, identificou-se como
ndo atuante na atividade de auditoria governamental.

4.2 Percepcdo dos Respondentes Quanto a Publicacdo dos Relatorios de Auditoria
Interna

No que se refere a percepcao dos respondentes quanto a publicacdo dos relatérios de
auditoria lhes foi solicitado examinar 13 proposi¢cdes versando sobre temas extraidos da
literatura pesquisada neste artigo, como aproximagdes. Para tanto, as andlises focaram a
média do grau de concordancia relacionadas as proposi¢des elencadas aos respondentes.
Deste modo, médias proximas a 1 tenderam a discordar totalmente de cada proposic¢éo. Ja
médias proximas a 5, tenderam a concordar totalmente com a proposi¢cdo. Também foi feito
um teste de variabilidade, denominado de desvio-padréo.

Para melhor compreender a percep¢do dos respondentes, realizou-se teste estatistico
ndo paramétrico de Kruskal-Wallis, tendo se efetuado comparacfes entre a percepgdo dos
profissionais de controle interno da SCGE/PE, em relagdo a publicacdo de relatérios de
auditorias governamentais e as caracteristicas de perfil dos respondentes. Assim, julgou-se
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que se os valores de p-value fossem inferiores ou iguais a 0,05, isto significava que havia
diferencas significativas de um grupo em relacdo ao outro.

No Quadro 2 apresenta-se a relacdo de proposicGes elencadas aos respondentes com
seu devido cddigo. J& no quadro 3, apresenta-se, com base nos cddigos relacionados as
proposicdes, os resultados estatisticos derivados das respostas obtidas pelo questionario.

Quadro 2 — Proposi¢des a serem analisadas

Cadigo | Proposicao

1 A publicacao dos relatdrios de auditorias governamentais é melhor aceita em governos de maior porte

A publicacdo dos relatérios de auditorias governamentais € melhor aceita em gestdes voltadas para

2 resultados do que em gestdes burocréaticas

3 Os relatérios de auditorias governamentais produzidos pela SCGE ndo podem ser publicados em
sitios eletrdnicos para a populacéo, por questdes legais

4 Os érgaos de controle interno mais antigos tém mais facilidades na implementagdo de novas praticas
de accountability em relacdo a 6rgdos mais recentes

5 Os relatorios de auditorias governamentais produzidos pela SCGE séo relevantes para os gestores
atingirem seus objetivos organizacionais

6 Os relatorios de auditorias governamentais produzidos pela SCGE séo relevantes para a populagdo
exercerem o controle social

7 A publicacdo dos relatdrios de auditorias governamentais produzidos pela SCGE é uma inovacdo que
possibilita mais eficacia ao 6rgdo

8 A publicacdo das andlises de implementagdes de recomendacdes € suficiente, ndo necessitando da
publica¢do integral dos relatdrios de auditorias governamentais

9 Os relatorios de auditorias governamentais devem ser publicados independentemente da manifestagéo

dos auditados sobre os achados

As partes interessadas (stakeholders) internas ao governo entendem que a publicacéo dos relatorios de
10 auditorias governamentais fortalece a governanca. Portanto, proporciona um clima de confianga para
0s usuarios dentro e fora da entidade

As partes interessadas (stakeholders) externas ao governo entendem que a publicacdo dos relatdrios
11 de auditorias governamentais fortalece a governanca. Portanto, proporciona um clima de confianca
para os usuarios dentro e fora da entidade

A publicacdo dos relatérios de auditorias governamental tendera a aumentar a implementagéo de

12 recomendacgdes emitidas pela SCGE

A publicacdo dos relatorios de auditorias governamental tendera a promover um maior controle social

13 :
e fortalecer o controle interno

Fonte: elaborado pelos autores

Quadro 3 - Grau de concordancia sobre as proposi¢des

Grau  de Kruskal-Wallis test: H
2T Grau de (p-value)

el Concor il Tempo de | Tempo | Atividade | Nivel

Proposigéo . | (Desvio- R Faixa Escola- P P e
(Média) Padrio) Género Etaria | ridade Setor de de hieréar-

Publico | Controle | Auditoria | quico

1 3,39 1,00 0,1512 |0,0464* | 0,9926 |0,6506 0,6294 |0,4375 0,8573
2 3,86 0,91 0,7300 |0,5308 |0,8656 |0,6551 0,1754 |0,1980 0,2049
3 1,77 0,75 0,7369 |0,2688 |0,9218 |0,6767 0,1028 |0,1522 0,1698
4 2,70 1,09 0,2103 |0,2922 |0,5179 |0,3943 0,7003 |0,2475 0,6798
5 4,27 0,56 0,0869 |0,2523 |0,5705 |0,5761 0,8715 |0,4169 0,5772
6 4,10 0,95 0,3908 |0,1154 |0,1785 |0,3575 0,2648 |0,6209 0,9568
7 4,00 0,87 0,5988 [0,1921 |0,7825 |0,9952 0,3074 |0,5680 0,9050
8 2,39 1,05 0,6161 |0,2835 |0,8737 |0,5694 0,2728 |0,0991 0,3115
9 2,25 1,13 0,8523 (0,8181 |0,4367 |0,0097* |0,0388* |0,0198* 0,1545
10 3,27 1,05 0,7058 |0,7350 |0,0490*|0,2343 0,0394* |0,6120 0,0336*
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11 3,85 0,76 0,6843 |0,5585 |0,5127 |0,9263 0,7220 |0,2367 0,2702
12 4,04 0,83 0,4799 |0,0643 |0,9131 |0,4518 0,4997 10,8431 0,7850
13 4,25 0,75 0,9439 |0,1505 |0,0908 |0,5908 0,1483 |0,9793 0,9351

Fonte: dados da pesquisa
Nota: * valores significativos

Conforme pode ser observado no Quadro 3, as proposi¢cbes com menor grau de

concordéncia, ou seja, abaixo de indiferente (representado numericamente abaixo de 3) séo:
Céd. 3 - Os relatorios de auditorias governamentais produzidos pela SCGE ndo
podem ser publicados em sitios eletronicos para a populagdo, por questdes legais.
(Grau de concordancia: 1,77).
Cod. 4 - Orgdos de controle interno mais antigos tém mais facilidades na
implementacdo de novas praticas de accountability em relacdo a 6rgaos mais
recentes. (Grau de concordancia: 2,70);
Cod. 8 - A publicacdo das analises de implementaces de recomendacdes é
suficiente, ndo necessitando da publicagdo integral dos relatérios de auditorias
governamentais. (Grau de concordancia: 2,39);
Cod. 9 - Os relatérios de auditorias governamentais devem ser publicados
independentemente da manifestacdo dos auditados sobre os achados. (Grau de
concordancia: 2,25).

Ao que parece, hd uma predominancia em discordar com a ndo possibilidade de
publicacdo dos relatorios de auditoria, 0 que esta em conformidade com o entendimento da
Lei de Acesso a Informagdo (LAI). Dessa forma, ndo haveria empecilhos para que a
sociedade tenha acesso ao produto do trabalho da auditoria. No geral, notou-se a discordancia
no entendimento de que 6rgdos de controle interno mais antigos tém mais facilidades na
implementacdo de novas praticas de accountability em relacdo a érgdos mais recentes. Logo,
o fato de a SCGE/PE ser um 6rgéo recente (criado em 2007), na percepcdo dos profissionais
isso ndo constituiria obstaculos para a implantacdo de novas praticas como a publicacdo dos
relatérios de auditoria. Entretanto, isso diverge do que afirmam Barley e Tolbert (1997), ao
julgarem que instituicdes de histdria curta tendem a ter maior dificuldade para se estabilizar.

Embora a SCGE/PE ndo publique os relatérios de auditoria, no sitio eletrénico do
orgdo sdo divulgados os resumos dos resultados das andlises de implementacdo das
recomendacdes advindas dos relatérios de auditoria. No geral, na percep¢do dos respondentes,
esse tipo de publicacdo ndo é suficiente para atender aos anseios da SCGE/PE.

O levantamento mostra que ha um alto grau de discordancia quanto a publicacdo dos
relatorios de auditoria sem a manifestacdo dos auditados, o que demonstra a preocupagdo em
Ihes dar oportunidade para que este se justifique ou se defenda em relacdo ao que consta dos
relatorios. Assim, reforca-se a ideia de que a pratica inserida deve ser aceita socialmente para
que seja institucionalizada. Sem oportunidade de manifestacdo, pode haver conflitos entre as
partes interessadas, gerando barreiras a institucionalizacdo dessa pratica, conforme preceitua a
teoria institucional.

No que tange a identificacdo de diferencas significativas (p-value <=0,05) das variaveis
do grupo de respostas referentes a caracteristicas dos respondentes em relacdo as proposicoes
elencadas na pesquisa, assinala-se que o enunciado da proposi¢do - Cod. 1 foi o que se
destacou, por demonstrar diferencas significativas em termos de faixa etaria (Quadro 4).

Quadro 4 — Concordancia da proposi¢do Cad. 1 - por faixa etaria

Faixa Etaria BIStorag Discordo Indiferente | Concordo Concarca
totalmente totalmente

20 a 30 anos 0,00% 0,00% 0,00% 66,67% 33,33%

31 a 40 anos 2,00% 14,00% 22,00% 54,00% 8,00%

41 a 50 anos 0,00% 50,00% 7,14% 35,71% 7,14%

Acima de 50 anos 25,00% 25,00% 25,00% 25,00% 0,00%

Total 2,82% 21,13% 18,31% 49,30% 8,45%
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Fonte: dados da pesquisa

A analise mostra que h4d um aumento da discordancia para as faixas etarias mais altas.
Os respondentes de maior idade tendem a perceber que independentemente do porte do
governo, ha um mesmo nivel de aceitacdo para a publicacdo de relatérios de auditoria
governamental, em desacordo com as ideias de Bairral, Silva e Alves (2015).

Passando para a proposicdo — Cod. 9, aponta-se diferencas significativas no que tange
a: tempo de servico no setor publico (Quadro 5), tempo de servico no controle interno
(Quadro 6) e exercicio de atividade de auditoria governamental (Quadro 7).

Quadro 5 - Concordancia da proposi¢ao Cod. 9 - por tempo de servico publico

;?mpo de Setor | Discordo Discordo Indiferente | Concordo Clarieansly
Ublico totalmente totalmente
Até 5 anos 15,00% 45,00% 0,00% 35,00% 5,00%
6 a 10 anos 23,53% 58,82% 5,88% 5,88% 5,88%
11 a 15 anos 18,18% 45,45% 9,09% 27,27% 0,00%
Acima de 15 anos 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Total 25,35% 49,30% 4,23% 16,90% 4,23%

Fonte: dados da pesquisa

E possivel identificar que embora a maioria discordasse, para os respondentes com até
cinco anos de servigo publico houve uma maior concordancia em divulgar os relatérios de
auditoria independentemente da manifestacdo sobre os achados por parte dos auditados. Ja
para os profissionais com mais de 15 anos de servigo, todos foram discordantes quanto a tal

proposicao.
Quadro 6 - Concordancia da proposi¢ao Céd. 9 - por tempo de servi¢o no controle interno

Tempo de Controle DISRErLE Discordo Indiferente | Concordo CenEor
totalmente totalmente

Até 5 anos 17,14% 48,57% 2,86% 25,71% 5,71%

6 a 10 anos 33,33% 50,00% 5,56% 8,33% 2,78%

11 a 15 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Acima de 15 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Total 25,35% 49,30% 4,23% 16,90% 4,23%

Fonte: dados da pesquisa

Para os respondentes com até cinco anos de atuacdo no controle interno, identificou-se
que havia maior concordancia quanto a divulgacéo dos relatorios em relacdo aos servidores
mais antigos na funcéo.

Quadro 7 — Concordancia da proposi¢do Cad. 9 - por quem exerce atividade de auditoria

Atividade de Discordo . . Concordo
o Discordo Indiferente Concordo
Auditoria totalmente totalmente
Nao 21,95% 39,02% 7,32% 24,39% 7,32%
Sim 30,00% 63,33% 0,00% 6,67% 0,00%
Total 25,35% 49,30% 4,23% 16,90% 4,23%

Fonte: dados da pesquisa

Ja os respondentes que se identificaram como atuantes em auditoria governamental
demonstraram ter maior discordancia em relacao a proposi¢ao — Cod. 9, em comparagdo com
aqueles que atuam em outras macrofungfes de controle interno. Isso indica que, dentre
aqueles que realizam auditoria, ha os que entendem ser necessario quebrar barreiras de
aceitacéo social para que seus trabalhos possam dar mais resultado.

10
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Em contraposicdo, as partes interessadas (stakeholders) internas ao governo acham
que a publicacao dos relatorios de auditorias governamentais fortalece a governanca. Portanto,
proporciona um clima de confianca para os usuarios dentro e fora da entidade (Cod. 11).

Por sua vez, nos resultados referentes & proposicdo Céd. 10 demonstrou haver
diferencas significativas em termos de: escolaridade (Quadro 8), tempo de servico no controle
interno (Quadro 9), exercicio de atividade de auditoria governamental e nivel hierarquico.

Quadro 8 - Concordancia da proposi¢ao Cod. 10 por escolaridade

Escolaridade Liceoes Discordo Indiferente Concordo oty
totalmente totalmente
Graduagéo 0,00% 0,00% 33,33% 66,67% 0,00%
Especializagao 3,17% 22,22% 17,46% 50,79% 6,35%
Mestrado 40,00% 40,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Doutorado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total 5,63% 22,54% 16,90% 49,30% 5,63%

Fonte: dados da pesquisa

Verifica-se, entdo, que quanto maior a escolaridade, maior a discordancia quanto a
proposicdo. Assim, ha uma indicacdo de relacdo inversa entre escolaridade e percepcdo de que
as partes interessadas que compdem o governo entendem que as publicacdes dos relatorios de
auditoria fortalecem a governanca.

Quadro 9 - Concordancia da proposicao Céd. 10 por tempo de servigo no controle interno

Tempo de Controle DISRErLE Discordo Indiferente | Concordo CenEor
totalmente totalmente

Até 5 anos 5,71% 11,43% 14,29% 62,86% 5,71%

6 a 10 anos 5,56% 33,33% 19,44% 36,11% 5,56%

11 a 15 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Acima de 15 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Total 5,63% 22,54% 16,90% 49,30% 5,63%

Fonte: dados da pesquisa

Para aqueles que atuam h& menos tempo no controle interno, nota-se maior
concordancia quanto a proposicao (Céd. 10). Para os mais antigos, na faixa de 6 a 10 anos de
exercicio na funcao, verificou-se grande divisdo entre os que concordam e os que discordam.
Assim, com o passar do tempo os respondentes perceberam que as partes interessadas
parecem ndo ser abertas a maior transparéncia na divulgacdo dos relatorios de auditoria
governamental.

Ao se observar os niveis hierarquicos (Quadro 10), destaca-se haver percep¢do maior
de discordancia quanto maior o nivel hierarquico. Assim, ao passo que o profissional ocupa
cargos mais elevados, que exige maior perfil politico, este percebe que as partes interessadas
ndo consideram que a publicacdo dos relatérios de auditoria governamental proporciona um
clima de confianca para os usuarios dentro e fora da entidade.

Quadro 10 - Concordancia da proposi¢do C6d.10 por nivel hierarquico

Nivel Hierarquico DIEEOTE Discordo Indiferente | Concordo Clnearey
totalmente totalmente
Operacional 2,33% 16,28% 18,60% 55,81% 6,98%
Tatico 12,50% 25,00% 12,50% 45,83% 4,17%
Estratégico 0,00% 75,00% 25,00% 0,00% 0,00%
Total 5,63% 22,54% 16,90% 49,30% 5,63%

Fonte: dados da pesquisa

5. CONCLUSOES
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Este artigo faz uma analise da publicacdo de relatorios de auditoria governamental
como uma contribuicdo para o fortalecimento do controle interno, na percepcdo dos
profissionais de carreira da SCGE/PE, cujo contexto de atuacdo esta cercado por grandes
exigéncias por praticas de gestdo consideradas pertinentes a melhoria da governanga no setor
publico.

N&o é por acaso que a auditoria governamental, como uma das macrofungdes de
controle interno pode ser positivamente associada aos principios da accountability e aos
requerimentos de legitimidade das organizages na gestdo do setor publico, sendo um deles a
publicacéo de relatérios de auditoria governamental.

Para chegar a esta conclusdo recorreu-se a contetidos basicos da literatura que trata
deste assunto, da qual se extraiu o material que levou a elaboracdo das proposicdes
submetidas a apreciacdo de profissionais do controle interno da SCGE/PE. Neste sentido, 0s
dados empiricos apresentados séo indicativos da eficacia da auditoria e do controle interno em
sua funcdo de dar publicidade a boa gestdo bem como de reconhecer a efetividade das
instituicGes que cumprem seu papel.

Conforme a andlise aqui realizada, aponta-se fatores que vao além do modo objetivo e
racional que deve retratar o desempenho das organizacdes publicas. Assim sendo, procurou-se
incorporar dimensdes sociais, culturais e institucionais que cercam seu ambiente, as quais
influenciam o comportamento dos atores e a propria atividade desempenhada pelos entes
publicos, sujeitos a pressdes de ordem regulatoria, normativa e cognitiva, que tém como
consequéncia fundamental, a busca por legitimidade organizacional.

Por sua vez, diz-se que a legitimidade organizacional guarda estreito relacionamento
com as informac6es fornecidas aos stakeholders (internos e externos), gragas a utilizacdo de
mecanismos capazes de expandir as formas de avaliagdo do desempenho governamental pelos
cidaddos, em interdependéncia com 0s requisitos técnicos de controle e gestdo exercidos pela
auditoria.

A andlise foi feita com base nos dados gerados pelos respondentes da SCGE/PE, em
face de diferentes temas que tomaram como pressuposto a publicacdo dos relatérios de
auditorias governamentais como algo que faz parte da vida institucional da administracédo
publica, em um contexto de coexisténcia do gerencialismo com formas tradicionais de gestéo.

Pode-se dizer, entdo, que ainda ha necessidade de superacdo de barreiras ao controle
social, com a implementacdo de praticas contdbeis consideradas instrumento social e
institucional, entendidas tanto em termos técnicos, como também elementos representativos
da governanca publica, versdo moderna do desenvolvimento da capacidade de insercdo do
Estado na sociedade. Assim, nas questfes postas para exame, houve menc¢ado a necessidade de
interacdo com stakeholders internos e externos, a quem se deve prestar contas e respeitar os
preceitos da cidadania, sem esquecer as fontes da legitimidade que d&do suporte as instituicoes
de accountability, como é o caso da SCGE/PE, cuja emergéncia como 6rgao de controle €
relativamente recente e que se contrapfe a nao possibilidade de publicacdo dos relatérios de
auditoria por érgdos de controle internos mais antigos.

Os respondentes expressam as diferencas de pensamento em uma instituicdo cujos
valores e crencas se revelaram em algumas respostas. Por exemplo, dentre aquelas que dao
preferéncia por publicar as analises de implementacdo de recomendagdes feitos pela auditoria
governamental, até aquelas que se mostraram favoraveis a publicacdo dos relatérios de
auditoria independentes da manifestacdo dos auditados sobre os achados.

No préprio conjunto de respondentes, sobretudo 0s que se encontram em faixas etarias
mais elevadas, percebeu-se existir aqueles que tém maior discordancia pela aceitacdo quanto a
publicacdo de relatorios de auditoria governamental por governo de maior porte. O mesmo
ocorreu ante a maior proporcéo de discordancia dentre os profissionais com mais tempo de
servico no setor pablico, na funcao de controle interno e atuacédo direta na auditoria.
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Foi visto também que, embora os respondentes, em regra geral, identifiquem como
salutar a publicagdo dos relatorios, os que estdo em nivel estratégico ndo demonstraram a
mesma percepcdo, inclusive, agueles com maior escolaridade.

Em suma, ndo obstante a publicacdo dos relatérios de auditoria governamental ter sido
reconhecida como uma pratica inovadora, ainda requer incentivos para ganhar maior
legitimidade, adquirir estabilidade e reforgar o controle interno em termos da accountability
da gestdo publica. Neste sentido, ndo é demais lembrar que a preparacdo dos relatorios de
auditoria governamental como prética racional e instrumental esta revestida de padrBes
prescritivos e regulatérios de que sdo imbuidos, mas também requer coeréncia, congruéncia e
conformidade com as normas sociais, da mesma forma que visa verificar se 0S recursos
publicos foram gerenciados com altos niveis de eficiéncia e eficacia pelos gestores.
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