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Resumo

A énfase por resultados gera o interesse das organizagdes publicas em buscar melhorias na
gestdo dos recursos por elas tutelados. O Ministério Publico é o 6rgdo essencial a jurisdicéo e
ndo esta alheio ao processo de modernizacdo por que passam todas as instituicdes publicas
brasileiras que se empenham pela eficiéncia dos servigcos prestados. Na visdo de unidade
organizacional, a controladoria é considerada o 6rgdo do sistema formal da organizacdo
responsavel pelo controle do processo de gestdo e geracdo de informacdes para 0 processo de
tomada de decisdo. Nesse contexto, este estudo se propde a analisar 0s aspectos
organizacionais e procedimentais da Controladoria do Ministério Pablico de Pernambuco, a
fim de conferir se as préticas vivenciadas pela unidade estio em consondncia com as
discussOes tedricas que tratam a matéria. Trata-se de um estudo de caso de natureza descritiva
e exploratdria. Os dados foram obtidos de forma secundaria através dos sitios eletronicos
originados do Ministério Publico de Pernambuco e do Conselho Nacional do Ministério
Publico. Para o tratamento dos dados, utilizou-se abordagem qualitativa por meio da anélise
de conteudo dos diversos documentos coletados. O estudo de caso evidenciou a existéncia de
uma area denominada de Controladoria Ministerial Interna no MPPE. Os resultados apontam
que mudancas na estruturacdo da area relativas & autonomia, & posi¢do hierarquica e ao
vinculo institucional do profissional responsavel podem contribuir para o melhor
funcionamento da unidade, conferindo a independéncia funcional necessaria, bem como uma
maior efetividade e eficiéncia na atuacdo da controladoria.

Palavras-chave: Ministério Publico; Controladoria; Aspectos Organizacionais.

1. Introducgéo

O grande desafio para os administradores publicos € a otimizagdo e utilizacdo dos
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recursos disponiveis, cada vez mais escassos, frente as despesas publicas cada vez mais
crescentes. Atualmente, a credibilidade administrativa de muitos governantes repercute
negativamente na opinido publica. A corrupcao é um exemplo disso, que traz sérios prejuizos
a sociedade.

As exigéncias por resultados ampliaram a visdo de um Estado que se apresenta como
provedor de servigos capaz de garantir o desenvolvimento e o bem-estar social. Essa alteragéo
provocou uma mudanca da posicdo do cidaddo com relacdo ao Estado. Assim, da exigéncia de
rigor nos procedimentos, passa-se a exigir resultados inerentes a um Estado que desempenha
um papel chave como produtor de valor pablico.

Com efeito, o novo cenario imprimiu a transformacdo de varias frentes da
administracdo publica. O sistema de controle da acdo do Estado também foi alterado como
resultado dessas exigéncias. Ou seja, 0 cidaddo regulado que se preocupa por assegurar uma
correta e burocratica aplicacdo da lei, passa para o cidaddo usuario que se preocupa por
conseguir o melhor retorno com relagdo aos bens coletivos (LEMQOS, 2009).

O Ministério Pablico ndo esta alheio ao processo de modernizacdo administrativa por
que passam as instituicdes publicas brasileiras. Os 6rgdos estdo aprimorando suas rotinas
administrativas e estruturando seus planos estratégicos para adequar-se na busca eficiente dos
servicos prestados a sociedade e garantir o reconhecimento constitucional de instituicdo
permanente e essencial a funcdo jurisdicional (SANTOS; REIS, 2011).

Nesta perspectiva, o fornecimento de informagdes sobre a efetividade de atuacéo do
setor publico (accountability) passa a ser fundamental para o encorajamento, inclusive, da
percepcdo de uma maior énfase no planejamento organizacional e a supressao dos conflitos de
agéncia que subsiste entre os grandes proprietarios (cidaddos) e os gestores.

Logo, imperativo 0 compromisso da administragdo publica em buscar mecanismos de
controle que possibilitem o suporte a alta administracdo para viabilizar a eficiéncia e a
efetividade de suas operacdes (IFAC, 2001). Segundo Cavalcante e De Luca (2013), existe
um ambiente de inseguranca verificada neste processo que se traduz da necessidade de
alinhamento de interesses e assimetria informacional entre os agentes envolvidos
(proprietarios e gestores) e a Controladoria constitui um importante mecanismo de auxilio ao
processo de gestéo.

Bianchi (2005) afirma que é por meio da area de Controladoria que a organizacao
alcanca o diferencial para a mediacdo dos conflitos entre agentes. E isto se d& por meio do
sistema de informacdes e mensuracdo do resultado, possibilitando o acesso dos proprietarios e
gestores ao desempenho da organizagéo e transparéncia das informacoes.

Essas mesmas assertivas guardam concordancia de que compete a Controladoria a
geréncia holistica do sistema de informacgdes a fim de dar suporte aos gestores no que diz
respeito a correta mensuracdo de resultados (SUZART; MARCELINO; ROCHA, 2011).

Deste modo, o objetivo deste artigo busca analisar 0s aspectos organizacionais e
procedimentais da Controladoria do Ministério Publico de Pernambuco, a fim de conferir se
as praticas vivenciadas pela Unidade estdo em consonancia com as disposi¢Oes teoricas
pertinentes a disciplina.

Ao mesmo tempo, visa auxiliar na elucidacéo e clareza dos pardmetros necessarios
que devem constituir efetivamente uma area de Controladoria, de modo que seja evidenciado
o valor desta fungdo no assessoramento da administracdo para se alcangar os resultados
pretendidos.

Como este estudo se trata de um Unico caso, os resultados ndo podem ser estendidos a
outras situacdes. No entanto, € pretensdo revelar 0s mecanismos organizacionais que
acompanham a modernizagdo da gestdo publica e fomentar novas discussdes sobre os
aspectos organizacionais e procedimentais da controladoria materializada no setor publico.
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2. Referencial Teorico

Os aspectos relevantes encontrados na discussdo para a Nova Gestdo Publica recaem
nos mecanismos de governancga corporativa sobre o consenso crescente de que a eficacia e a
legitimidade da prestacdo dos servicos publicos devem fundamentar-se na qualidade da
interacdo entre os diversos niveis das organizagdes publicas, e entre estas e as organizagdes
privadas e a sociedade civil (LEMOS, 2009). Para Bianchi (2005), a pec¢a-chave para a boa
governanca é o controle organizacional que se pauta no interesse de possibilitar aos
interessados pela organizacdo concluir pela transparéncia dos atos de gestao.

E neste aspecto que, segundo Mosimann (1999), a controladoria ocupa funcio
importante no ambito governamental por subsidiar o processo decisorio através do
fornecimento das informacdes adequadas.

Portanto, o controle representa uma das funcdes essenciais da Controladoria que em
nome da instituicdo exerce a competéncia de mensurar e corrigir o desempenho da
organizacdo, ndo apenas em uma Visdo retrospectiva, mas também na adocdo de uma
atividade prospectiva da organizagdo (ROEHL-ANDERSON; BRAGG, 2004).

2.1 Ministério Pablico
2.1.1 Organizacéo

Santos e Reis (2011) lembram que a organizacdo geral do Ministério Publico esta
encampada pela Lei Orgéanica Nacional do Ministério Publico (LONMP) que estabelece a
estrutura dos 6rgdos da administracdo, execucao e auxiliares.

Mazzilli (1991) ressalta a relacdo de organicidade manifesta ao Ministério Pablico que
estd organizado em carreira, com autonomia administrativa e financeira. Neste sentido, os
6rgdos que compdem o Ministério Publico, seja o de administracdo superior, seja os de
execucdo, sdo o proprio Ministério Publico, ndo agindo por delegacdo do chefe institucional,
mas por atribuicdo originaria.

A autonomia financeira atinge o Ministério Publico enquanto instituicdo publica que
tem resguardado o dever de elaborar sua proposta orcamentaria dentro dos limites impostos
pela Lei de Diretrizes Orcamentaria do Poder Executivo Estadual. Do mesmo 6bice, cumpre
ao Orgdo estabelecer em lei o sistema de controle interno para garantir as a fiscalizacio
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial.

Assim, o Ministério Publico, por forca da Constituicdo Federal, tem mais do que
dotacdo orcamentaria, podendo elaborar sua proposta orcamentaria dentro dos limites
estabelecidos na lei de diretrizes orcamentarias. Para Mazzilli (1991, p. 56) esta garantia é
complemento necessario da autonomia e independéncia funcional do Ministério Publico.
Todavia, € evidente que ndo o dispensa de suportar o controle externo exercido pelo Tribunal
de Contas em detrimento do disposto nos arts. 70 e 74 da Constitui¢do Federal.

2.1.2 Atuagao

Através do art. 127 da Carta Magna, coube ao Ministério Publico o desafio de se
adequar e se reestruturar para a prestacdo de servi¢os a sociedade como reconhecimento
constitucional de instituicdo permanente e essencial a funcdo jurisdicional do Estado. A
atuacdo ministerial marca presenca significante nos mais variados segmentos de protecdo dos
direitos difusos e coletivos: meio ambiente, infancia e juventude, patriménio publico, entre
outros (SANTOS; REIS, 2011).

Mazzilli (1991) expde que o Ministério Publico passou a ser o 6rgdo de protecdo das
liberdades publicas constitucionais, dos direitos indisponiveis e do contraditorio penal.
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Atrelada as atribuicGes pertinentes a atuacdo ministerial, Santos e Reis (2011)
reforcam que a LONMP proferiu o cuidado de confirmar o disposto no art. 70 da Constitui¢éo
Federal, reconhecendo a necessidade do Orgdo em estruturar-se para atendimento do
dispositivo constitucional.

Lei n. 8.625/1993

[...]

Art. 4°[...]

820 A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial do
Ministério Publico, quando a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo de
dotacGes e recursos proprios e rendncia de receitas, sera exercida pelo Poder
Legislativo, mediante controle externo e pelo sistema de controle interno
estabelecido na Lei Orgénica.

2.1.3. O Papel do CNMP e a Inspec¢éo no Ministério Publico de Pernambuco

O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) foi instituido pela Emenda
Constitucional n. 45, recebendo o dever e atribuicdo de controle da atuacdo administrativa e
financeira do Ministério Publico e do cumprimento dos deveres funcionais de seus membros.

Nos termos do art. 130-A, V, da Constituicdo Federal, € competéncia do CNMP
elaborar relatério anual, propondo as providéncias que julgar necessarias sobre a situacdo do
Ministério Publico do Pais.

O CNMP realizou em marco de 2014 o ultimo relatorio conclusivo da inspecdo no
Ministério Publico de Pernambuco (MPPE). No escopo da avaliagdo sobre a estrutura
administrativa e organica do Parquet estadual, o CNMP esbocou em seu relatério um
diagnostico sobre a situacdo da unidade de Controladoria Ministerial Interna do Orgéo, o qual
serd abordado em confronto com os resultados do estudo.

2.2 Controladoria
2.2.1 Origem e Evolucéo

Ao abordar o tema Controladoria é necessario entender sua origem para compreender
melhor sua evolucéo. De acordo com os estudos de Linhart e Sundgvist (2004) as origens do
termo controladoria podem ser encontradas no século XV na Franca como uma derivacdo da
palavra controle, depois este termo passou a ser utilizado na Inglaterra e nos Estados Unidos
da América no século XVIII. O uso desse termo tornou-se mais comum a partir de 1779, no
servigo publico americano (LINHART; SUNDQVIST, 2004).

Ja Lourensi e Beuren (2011) acreditam que a Controladoria surgiu no inicio do século
XX, depois de que um grande numero de empresas concorrentes, que haviam se proliferado a
partir da revolucdo industrial, comecaram a se fundir no final do século X1X, dando origem as
grandes corporacdes.

No Brasil a Controladoria surgiu a partir de 1960, com a vinda de empresas
multinacionais dos Estados Unidos. A partir de 1970, estudiosos e pesquisadores tentaram
incluir esse desenvolvimento pratico da Controladoria em seus estudos e pesquisas nas
universidades (LUNKES; SCHNORRENBERGER; ROSA, 2013).

Os estudos de Siqueira e Soltelinho (2001) revelaram que o primeiro anuncio
solicitando um profissional para exercer a funcdo de controller data de 1962. Neste ano,
foram publicados trés andncios buscando profissionais de controladoria.

Kanitz (1976) mostra que os primeiros controllers brasileiros foram selecionados entre
os profissionais responsaveis pelo departamento de contabilidade ou financeiro da empresa.
Schmidt e Santos (2006) defendem que isso se deve a visdo ampla que esses profissionais tém
da organizacéo, tornando-os aptos a exercer as atividades iniciais da controladoria.
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Beuren, Schlindwein e Pasqual (2007) afirmam que a Controladoria originou-se da
necessidade das empresas controlarem sua cadeia de valores por meio de estratégias e do
planejamento de suas atividades, a fim de tornar as informacgdes cada vez mais importantes
para a tomada de decisao.

Mambrini, Beuren e Colauto (2002) destacam que a proposta da controladoria era
realizar o controle centralizado de todas as operagOes da empresa. Os estudiosos concordam
que nessa fase se destaca o papel do controle contabil e dos profissionais da area de financas.
Notadamente do profissional da Contabilidade, o que se justifica pela formacgdo ampla e viséo
holistica do sistema empresa que esse profissional possui.

2.2.2. Perspectivas da Controladoria

Borinelli (2006) em sua tese de doutorado, a qual teve com um dos propdsitos
sistematizar a Estrutura Conceitual Basica da Controladoria — ECB apresentou a controladoria
sob trés perspectivas: aspectos conceituais, procedimentais e organizacionais. A primeira
busca entender a controladoria como area do saber. A segunda, por sua vez, aborda as
atividades, as funcbes e os artefatos que sdo tipicos da controladoria. Ja a terceira perspectiva
estuda a controladoria enquanto unidade administrativa do sistema formal da organizagéo.

Tratando do aspecto conceitual ou ramo do conhecimento, Mosimann e Fisch (1999,
p. 99) definem controladoria como:

Conjunto de principios, procedimentos e métodos oriundos das ciéncias de
Administracdo, Economia, Psicologia, Estatistica e, principalmente, da
Contabilidade que se ocupa da gestdo econdmica das empresas, com a finalidade de
orienta-las para a eficacia.

Lunkes et al. (2009), na perspectiva de ramo do conhecimento, afirma que a
controladoria € multidisciplinar e envolve conhecimentos relacionados a varias outras ciéncias
interligadas com a contabilidade, como administracdo, economia, estatistica, psicologia, entre
outras.

Com relacdo a segunda perspectiva, referente aos aspectos procedimentais, Borinelli
(2006) buscou um entendimento sobre as atividades e fungdes da controladoria, ressaltando
que, apesar da literatura apontar que as atividades e func@es da controladoria podem variar de
empresa para empresa, as funcdes e atividades tipicas relativas ao ramo do conhecimento da
controladoria sdo aquelas que fazem parte de sua esséncia e, portanto ndo mudam. O autor,
com base em uma vasta pesquisa na literatura estrangeira e brasileira, apresentou as atividades
tipicas de controladoria agrupadas nas seguintes funcdes: Contabil, Gerencial, Custos,
Tributéria, Protecdo e Controle de Ativo, Controle Interno, Controle de Riscos, Gestdo de
Informacdo e Auditoria.

Como unidade organizacional, Borinelli (2006, p. 198) afirma que:

Controladoria é o 6rgdo do sistema formal da organizacdo responsavel pelo controle
do processo de gestdo e pela geracdo e fornecimento de informacdes de ordens
operacional, econdmica, financeira e patrimonial demandadas (i) para assessorar as
demais unidades organizacionais durante todo o processo de gestdo — planejamento,
execucdo e controle — buscando integrar os esforcos dos gestores para que se
obtenha um resultado organizacional sinérgico e otimizado, bem como (ii) pelos
agentes externos que se relacionam com a empresa, para suas tomadas de decisdes.

Percebe-se da defini¢do de controladoria evidenciada nas trés perspectivas, sendo uma
abrangéncia de conhecimentos e competéncias exigida do profissional responsavel pela area.
No Brasil, tanto na pratica quanto na literatura, controller é a nomenclatura mais comum para
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denominar o profissional da controladoria (LUNKES et al, 2009).

Para Lunkes e Schnorrenberger (2009), o controller é um profissional que pode
exercer diferentes atividades dependendo da organizacéo.

Figueiredo e Caggiano (2004) afirmam que a area de controladoria requer atuacdo de
profissionais de Contabilidade que tenham conhecimento e dominio de conceitos de outras
disciplinas, como Administracdo, Economia, Estatistica, Informatica, etc.

2.2.3. Missao da Controladoria

Na visdo de Santos (2005), “a missdo ¢ a verdadeira razdo de ser da empresa, ela é que
caracteriza e direciona o modo de atuar da organizagao”.

Borinelli (2006) ressalta a importancia de todo setor organizacional também possuir
uma missao definida a partir da qual serdo estabelecidas as funcdes, que por sua vez se
desdobrara em departamento e cargos.

Mosimann e Fisch (1999) entendem que a missdo da controladoria consiste em
otimizar os resultados econémicos da empresa objetivando garantir sua continuidade através
da integracdo de esforcos das suas diversas areas.

Para Almeida, Parisi e Pereira (2001), a controladoria deve dar suporte a entidade no
seu processo de decisdo, apoiando e avaliando o desempenho econdmico das diversas areas e
dando suporte aos gestores da empresa como um todo.

A Controladoria deve contribuir para o planejamento estratégico da empresa,
disponibilizar informag6es que auxiliem o processo de gestdo da organizacdo, bem
como efetuar o acompanhamento, controle e avaliagdo do desempenho da
instituicdo, objetivando contribuir para que a superacdo dos obstéculos que surgem
no cotidiano empresarial e propiciar o crescimento e evolucdo das organizagdes no
atendimento das necessidades de seus clientes (LIMA et al., 2011, p 45).

Para Frezati et al (2009, p. 26), a controladoria é o 6rgdo da empresa cuja missao
consiste em zelar pela eficacia do seu processo de gestdo, tanto para finalidades internas como
externas, isto é, cuidar par que os usuarios disponham de todas as informacfes necessarias
para que possam atingir plenamente os seus objetivos.

Nesse sentido, Borinelli (2006) categoriza que a missao da Controladoria é zelar pela
sobrevivéncia e continuidade da organizacdo, através de um processo permanente de
promogéo, coordenacdo e integracdo dos esforcos de cada uma das partes que forma o todo
organizacional, de maneira a assegurar a eficacia e a otimizacdo do resultado econémico da
entidade.

2.3. Controladoria Governamental

A contribuicdo da controladoria governamental no Brasil se destaca no auxilio da
gestdo dos recursos publicos, produzindo um instrumental para a diminuicdo da assimetria
informacional entre os gestores do erario e a sociedade (SUZART; MARCELINO; ROCHA,
2011).

Este pensamento corresponde a uma das caracteristicas advindas da prépria esséncia
do que se estuda da Controladoria. Segundo Bianchi e Nascimento (2005), a controladoria
pode contribuir efetivamente com a teoria da agéncia pelo fato de poder monitorar um sistema
de informacéo e de mensuracdo de resultados, reportando suas observagdes ao principal e ao
agente.

Dessa forma, a controladoria presta suporte informacional para a resolugdo do conflito
natural de agéncia, uma vez que o administrador publico pode ter outros interesses que nao a
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maximizacdo dos resultados ou atendimento das necessidades da sociedade (SCARPIN;
SLOMSKI, 2007).

No entanto, boa parte da discussdo presente na literatura se refere a posicdo da
Controladoria na administracdo publica quanto & estrutura organizacional e aos aspectos
relacionados a sua implementacido (REBIEN; AMORIM, 2008), sendo a discussao recorrente
se a area se comporta como um Orgéo de Staff ou de Linha.

Neste sentido, assume-se 0 que expde Tung (apud Calijuri, 2004), pois o0 padrdo
reconhecido para a organizacdo da Controladoria ndo faz distingdo com a organizagdo dos
demais departamentos. A autora cita que o controller €, antes de tudo, um executivo de staff
que tem a principal funcdo de obter e interpretar os dados que possam ser tratados como Uteis
aos gestores na perspectiva de uma formulacdo estratégica aplicada. Mas, este profissional
deve ocupar um cargo de estrutura de linha por que toma as mesmas decisbes quanto a
aprovacao dos planos submetidos.

Sa (2001 apud Rebién; Amorim, 2008) conclui que a Controladoria, implantada com
independéncia funcional, sem nenhuma subordinacgéo hierarquica, traz inimeros beneficios ao
relacionamento com os demais entes.

As defini¢bes da Controladoria sdo bem demonstradas no topico anterior. No que se
refere a controladoria governamental praticada no Brasil, encontra-se a mencao ainda dispersa
para o que se expde na literatura convencional sobre o tema.

Porém, as tentativas de avancar nos estudos aplicados a este ramo do conhecimento e
como unidade administrativa permitem interpretar os esforcos convergindo a implementacao
que volta a resposta de resultados.

A experiéncia da controladoria no setor governamental a implementacédo, tanto no
ambito federal, estadual e municipal cujas fungdes, atribuicoes, e estruturas sao diversas. Mas,
sempre com o propdsito de que esses 6rgaos possam servir como Orgao de coordenacao e
controle da cUpula administrativa (SOUZA et al, 2010).

A exemplo das colocacdes sobre a importancia da controladoria, citando Chaves
(2009), Souza et al (2010) sd@o bem especificos quando abordam que a Controladoria
Governamental deve ser vista como 6rgéao central do sistema de controle interno. Uma espécie
de 6rgdo da administracdo publica localizado no nivel de assessoramento do dirigente
méaximo da administracdo que tem a finalidade de agregar as diversas atividades de auditoria,
correicdo, prevencdo e combate a desvios para otimizar o resultado da administragdo. Nele,
incumbe o comando dessas atividades e o aperfeicoamento dos demais sistemas de controles,
objetivando a busca de resultados.

Silva (2004) corrobora com essa dimenséo especifica de que compete a Controladoria
0 comando Unico da contabilidade e auditoria, bem como aperfeicoar os sistemas de
planejamento e programacéo financeira e integrar o sistema de controle ao sistema geral de
informacBes para maior veracidade nos registros contidos nos relatérios e demonstracdes
contébeis.

Ora, ndo se pode perder o contexto amplo e descrito conforme avancaram a literatura,
a exemplo das contribuicdes de Mosimann e Fisch (1999) que apresentam uma estruturacao
conceitual da controladoria voltada & assungdo de um conjunto de principios, procedimentos e
métodos oriundos de varias outras ciéncias para se ocupar da gestdo das organizacgdes, com 0
objetivo de orienta-las a eficacia. Assim, esta-se falando da controladoria como ramo do
conhecimento.

Para os autores, a concepcdo da controladoria se volta a um 0rgdo cuja missao e
valores séo delineados pelo modelo de gestdo, promovendo uma espécie de sinergia entre 0s
diversos setores e areas da organizacao.

Porém, nos achados de Souza et al (2010) cujo estudo teve por objetivo comparar as
funcdes desenvolvidas pelas controladorias privadas e pelas controladorias publicas, os
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autores constataram que as funcdes desenvolvidas pela controladoria no setor pablico estdo
mais focadas no controle interno, auditoria interna e apuracdo de dendncias, basicamente para
cumprir os arts. 70 e 74 da Constituicdo Federal. Assim, rechacam que a Controladoria ndo
estd cumprindo com as fungbes que lhes sdo prdprias, especialmente ao planejamento e a
avaliacdo da gestdo publica, limitando-se a desempenhar atribui¢es que visam meramente ao
acompanhamento de dispositivos legais.

Resultado similar ao encontrado por Suzart, Marcelino e Rocha (2011) que
investigaram se as fungdes desempenhadas pelas instituicbes brasileiras de Controladoria
Publica diferem das fungdes definidas pela literatura. Ora, a partir de uma revisdo da
literatura, permitiu-se realizar as comparacgdes entre a teoria e a pratica das controladorias
publicas brasileiras, em que resultou na refutacdo da hipdtese de que as funcgdes
desempenhadas pelas instituicbes brasileiras de controladoria publica diferem das funcdes
definidas pela literatura.

Quanto aos parametros minimos que devem preexistir para a implantacdo da
Controladoria Governamental como 6rgdo administrativo, em aderéncia ao que 0s autores
encontraram nos marcos teoricos aplicaveis a Controladoria no setor privado, Souza et al
(2010) indicam: i) planejamento; ii) controle interno; iii) auditorias; iv) contabilidade
governamental nas diversas areas (financeira/geral, custos e gerencial).

Todavia, imperativo aquilo que deve estd em mente sobre o conceito de Controladoria,
area que se relaciona a gestdo da instituicdo, logo, quando instituida, devera trabalhar em
sintonia com a alta direcdo da organizacdo, atuando nas areas administrativas e no
planejamento, para que as decisdes sejam as mais acertadas e o melhor resultado alcangado
(SANTOS; REIS, 2011).

3. Metodologia

Trata-se de um estudo de caso, de natureza descritiva e exploratoria, realizado no
Ministério Publico do Estado de Pernambuco, com o objetivo de investigar os aspectos
organizacionais da unidade de Controladoria, tomando por base as principais abordagens
tedricas pertinentes a matéria.

Segundo Yin (2010, p. 39),

(...) o estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno
contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente
quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente evidentes.

O referido estudo foi operacionalizado por meio de dados secundarios (Leis,
resolucbes, organogramas, relatérios e etc.) obtidos através do sitio eletrénico e do portal da
transparéncia do Ministério Publico de Pernambuco e também do sitio eletrénico do Conselho
Nacional do Ministério Publico, consultados no més de maio de 2016.

Foi utilizada uma abordagem qualitativa do problema que, de acordo com Richardson
(1999), além de ser uma opc¢éo do investigador, justifica-se, sobretudo, por ser uma forma
adequada para entender a natureza de um fenémeno social (RICHARDSON, 1999).

A abordagem qualitativa considerou a andlise de conteudo da documentagdo
secundaria acerca dos aspectos organizacionais e procedimentais da unidade de controladoria
do MPPE. A analise foi direcionada através da definicdo de seis (06) questdes basicas, quais
sejam: 1% Ha uma unidade organizacional denominada de controladoria no MPPE?; 22 Existe
declaragcdo de missdo para a controladoria?; 32 Como é denominado o responsavel pela
unidade?; 4% Qual o vinculo institucional do responsavel pela &rea?; 5% Qual a posicéo
hierarquica e autonomia da unidade de controladoria na Instituicdo?; 62 Quais funcgdes e
atividades séo desempenhadas pela controladoria do MPPE?
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4. Resultados

Através da 12 questdo, buscou-se investigar a existéncia de um setor ou unidade
organizacional materializado no Ministério Pablico com a denominacao de controladoria.

Com base na Lei n° 12.956, de 19 de dezembro de 2005 que dispde sobre a estrutura
dos orgéos de apoio técnico e administrativo e do plano de cargos, carreiras e vencimentos do
quadro de pessoal de apoio técnico-administrativo do Ministério Publico do Estado de
Pernambuco, verificou-se a existéncia de um setor denominado Controladoria Ministerial
Interna, o qual possui duas geréncias subordinadas, como areas internas da unidade: Geréncia
Ministerial de Auditoria e Geréncia Ministerial de Controle.

Apesar da existéncia formal da unidade de controladoria, através da previsdo da
mencionada legislacdo, ndo foi encontrado resolucdo ou instrugdo normativa interna que
detalhe as atribui¢cbes da unidade. Apenas no sitio eletrénico do MPPE ha informacdes
sucintas sobre as areas internas da controladoria e as atribuicdes do setor (MPPE, 2016):

A controladoria, através das suas diversas funces e atividades, desempenha um papel
fundamental no dia a dia das instituicbes independentemente de sua natureza ser publica ou
privada. (SUZART; MARCELINO; ROCHA, 2011)

As instituicGes publicas, em sua maioria, apresentam estruturas complexas, dificeis de
serem administradas e controladas.

Dessa forma, a constatacdo da existéncia de uma unidade de controladoria
materializada formalmente no ambito do Ministério Publico, representa um importante
aspecto na estrutura administrativa da instituicdo na busca por atender cada vez melhor e com
maior transparéncia aos interesses da sociedade.

A 22 questdo teve por objetivo investigar a existéncia de declaracdo de missdo da
unidade organizacional de controladoria do MPPE. N&o ha informages no sitio eletrdnico do
MPPE, bem como nos diversos documentos coletados, sobre qualquer definicdo da missdo da
Controladoria Ministerial Interna.

O estabelecimento da missdo das unidades administrativas alinhado com a definicéo
da misséo da organizacao é de extrema importancia para revelar o propoésito da existéncia e do
funcionamento de cada setor e da organizacdo como um todo. A controladoria enquanto area
organizacional, também deve possuir uma missdo bem definida, em total conformidade com a
missao da organizacdo (BORINELLI, 2006).

A 32 questdo e a 4° questdo tiveram por objetivo investigar a denominagdo e o
vinculo institucional do responsavel pela unidade de controladoria no MPPE.

Através da Lei n® 12.956, de 19 de dezembro de 2005 verificou-se que é intitulado
Controlador Ministerial Interno o responsavel pela éarea de controladoria, e que a
responsabilidade sera exercida através de funcéo que pode ser atribuida a servidor efetivo ou
comissionado, ao qual caberé gratificacdo correspondente ao simbolo FGMP-8.

Por meio de informacdes obtidas no portal da transferéncia do MPPE, o atual
Controlador Ministerial Interno é um servidor comissionado, ou seja, ndo efetivo do quadro
de pessoal da instituicdo. Controller € a denominag&o utilizada normalmente para qualificar a
pessoa responsavel pela coordenacdo ou execucdo das atividades desenvolvidas na
controladoria.

Dessa forma, verifica-se que o MPPE utiliza uma denominacdo que ndo é comumente
mais empregada ao responsavel pela controladoria. Com relacdo ao vinculo do servidor
ocupante da funcdo de Controlador Ministerial Interno, salienta-se que o Conselho Nacional
do Ministério Publico, alertou através do relatério conclusivo, emitido em 2014, que deveria
existir no ambito do MPPE uma carreira especifica para controle interno, com a finalidade de
preservar a autonomia e independéncia funcional.
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Diagnostico do CNMP (2014, p. 506) acerca do setor de Controladoria Interna do
MPPE:

Nédo existe a carreira especifica de controle interno, requisito indispensavel para
preservar a independéncia das atividades de controle interno e garantir mecanismo
estruturado e eficaz de controle. Da forma como se encontra atualmente estruturado
os servidores da unidade de controle interno estdo sujeitos a exoneracfes (quando
exclusivamente comissionados) ou relotacdes em outros setores (quando efetivos)
nos casos em que a acdo de controle for contraria aos interesses do Gestor.

Considerando as peculiaridades do setor publico, o vinculo funcional do servidor que
exerce as fungdes de controller é um fator determinante para a manutengdo da independéncia
no exercicio da funcéo.

Dessa forma, considera-se adequada e pertinente a recomendacdo do CNMP quanto as
observacdes relativas a precariedade do vinculo funcional do Controlador Ministerial Interno
e dos demais servidores que integram o quadro de pessoal do setor de controladoria do MPPE.

A 52 questdo buscou investigar qual a posicdo hierdrquica da unidade de controladoria
no MPPE.

A Lein® 12.956, de 19 de dezembro de 2005 define a controladoria ministerial interna
como 6rgdo Instrumental de apoio, que esta diretamente subordinado a Secretaria Geral do
MPPE. Através do organograma da area meio, disponibilizado no sitio eletrénico do MPPE
foi possivel visualizar a posi¢do hierarquica da controladoria ministerial interna no MPPE:

Figura 1 — Organograma da Area Meio do Ministério Pablico do Estado de Pernambuco

[ PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA ]

(

SECRETARIA GERAL DO MPPE

[(m Jur. Min. de Auditoria de Pcssoaﬂ— —{ Assessoria Juridica Ministerial )7 - -

Ger, Jur, Min, de Contratos

> Comissio de Licitagio

Comissdo Permanente de Avaliagio de
Desempenho

Ass. Min. de Comunicagdo Social

Ass. Min. de Planejamento e Estratégia ’
Organizacional

Ger. Min. de Prog. e Projetos

Biblioteca

-

Ger, Min. de Apoio Operacional

Ass. Min, de Seguranga Institucional H

[ Ger. Min, de Auditoria ]

T [ Controladoria Ministerial Interna ]

Ger. Min, de Controle

Comissdo Permanente de Prevendo de

Acidentes do Trabalho

{Ger. Min. Executiva de Compras e Servigos|

Ger. Min. de Seg. Institucional

Comisso Permanente de Processo

Administrativo Disciplinar

Coordenadoria Min. de Apoio Técnico ¢
Infraestrutura

Ger. Min. de Contabilidade

in. de Plan. e Projetos de

Obras e Orgamento

Depto Mini de Infra-Estrutura

Fonte: Sitio Eletrdnico do Ministério Publico do Estado de Pernambuco -
http://www.mppe.mp.br/mppe/index.php/institucional/secretaria-geral (Acesso em 30 maio 2016)

Da andlise do organograma, verifica-se que a controladoria assume a posicao de staff,
ou seja, de assessoria. Quanto ao nivel de autonomia, a unidade e encontra-se diretamente
subordinada a Secretaria Geral do MPPE, 6rgdo responsavel pela direcdo das atividades
administrativas do MPPE.

Salienta-se que a Procuradoria Geral de Justica é orgdo maximo que exerce a chefia do
Ministério Pablico. Considerando a estrutura organizacional da intituicdo, a atual hierarquia
da controladoria ndo proporciona autonomia necessaria ao desenvolvimento das suas funces.

O Relatorio Diagnostico Institucional elaborado pela Comissdo de Modernizagdo do
MPPE, em 2012, sugere a alteracdo da posicdo hierarquica da controladoria, alocando-a
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diretamente subordinada ao chefe maximo da instituigéo.

A sugestdo da referida Comissdo vai ao encontro da posicéo literdria que considera a
subordinacdo ao chefe maximo da organizacéo, confere independéncia hierarquica em relagédo
as demais &reas da organizacdo e autonomia necesséria ao acompanhamento de todas as
operacdes realizadas.

Dessa forma, verifica-se que a posi¢do hierérquica da controladoria no MPPE ndo é a
mais adequada para atender aos propositos estratégicos, considerando a atual estrutura
organizacional

A 62 questao buscou investigar a abrangéncia da atuacédo da controladoria no MPPE.

Da anélise das informagBes e documentos coletados, verificou-se que a unidade de
Controladoria Ministerial apresenta como estrutura interna, ou como subdivisbes do setor,
duas éareas subordinadas, quais sejam: Geréncia Ministerial de Auditoria e Geréncia
Ministerial de Controle.

Dessa forma, inicialmente, pode-se inferir que a atuacdo da Controladoria do MPPE
esta restrita as funcdes de controle e de auditoria interna. Nao ha, entretanto, informacdes
quanto a segregacdo das atribuicGes das areas internas. Dessa forma, com a finalidade de
melhor investigar as atividades atribuidas a Controladoria, 0 quadro a seguir apresenta as
atribuicBes apresentadas no sitio eletrobnico do MPPE, classificando-as por funcbes e
atividades de acordo com julgamento dos autores da pesquisa, a partir da proposicao
funcional de Borinelli (2006).

Quadro 1- Funcdes e Atividades da Controladoria no MPPE

Fungdes Atividades
Funcéo Assessorar 0 Secretario-Geral em assuntos da gestdo or¢camentéria, financeira, patrimonial
Estratégica- e de pessoal;
Gerencial Zelar pela legalidade e avaliar os resultados quanto a eficécia, a eficiéncia e a efetividade

da gestdo orgamentéria, financeira, patrimonial e de pessoal;

Funcdo de Determinar a realizagdo de auditoria nas unidades do Ministério Publico;
Auditoria Interna | Requisitar as unidades do Ministério Publico, documentos ou informag@es necessarias ao
desempenho de suas atribuicdes;
Atestar a exatiddo das contas;
Apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional, bem como
acompanhar a apreciacdo e o julgamento das contas dos gestores, no ambito da
instituicdo, efetuados pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco e suas
recomendagdes;
Examinar as licitacbes relativas a aquisicdo de bens, contratacbes de prestacdo de
servicos, realizacdo de obras e aliena¢des, no &mbito da Instituicéo.

Funcdo de Determinar as providéncias indispensaveis ao resguardo do interesse publico e a
Controle Interno | probidade na aplicacdo dos recursos e bens publicos postos a disposi¢do da instituicéo;
Elaborar recomendacg0es e pareceres, restritos as suas atribuicdes;

Fonte: Elaboracéo propria

Borinelli (2006) em sua tese de doutorado, na tentativa de construgcdo do arcabouco
tedrico da controladoria, elenca diversas fungdes tipicas através das quais a controladoria
materializa-se nas organizagdes, quais sejam: funcéo contabil, Funcdo Gerencial- Estratégica,
Funcdo de Custos, Fungdo Tributaria, Funcdo de Protecdo e Controle de Ativos, Funcdo de
Controle Interno, Fungdes de Controle de Riscos, Funcdo de Gestdo da Informacdo e Funcéo
de Auditoria.

A partir do quadro acima, percebe-se que a controladoria do MPPE desenvolve apenas
a funcdo Gerencial- Estratégica, a funcdo de Controle Interno e a Funcdo de Auditoria, ou
seja, 3 das 9 funcbes elencadas por Borinelli (2006).
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O Relatério Conclusivo de Inspecdo do CNMP (2014) ressaltou que a controladoria
desempenha a funcdo de execucdo de determinados processos administrativos, além de
realizar a fiscalizacdo e controle desses processos, ocasionando a falta de segregacdo de
funcéo entre as atividades de execucgéo e de controle desenvolvidas pela unidade.

Verifica-se, a partir dos achados, que aléem de desenvolver as funcdes de auditoria e
controle interno, a controladoria realiza atividades alocadas na fungcdo gerencial-estratégica,
contudo a unidade ministerial ndo possui atuacdo tdo abrangente quanto a apresentada pela
literatura, além de nédo estar em conformidade com o principio de segregacdo de funcdo, tdo
necessario a efetividade do controle interno institucional.

5. Considerac0es Finais

O artigo buscou investigar 0s aspectos organizacionais e procedimentais da unidade de
Controladoria do Ministério Publico do Estado de Pernambuco a partir das discussdes
literarias que tratam a disciplina.

O estudo se apresenta relevante por contribuir para a analise da controladoria através
de uma pesquisa empirica em uma instituicdo publica essencial a justica na defesa da ordem
juridica, do regime democrético e dos interesses sociais, difusos e individuais indisponiveis, a
qual deve dar o exemplo de eficiéncia, eficicia e transparéncia na administracao publica.

Observou-se a existéncia de uma unidade denominada de Controladoria Ministerial
Interna, a qual estd diretamente subordinada a Secretaria Geral do Ministério Publico.
Constatou-se que a posi¢do hierarquica adotada ndo é a mais adequada a atuacdo da
controladoria, em virtude de inibir a independéncia necessaria ao desenvolvimento das
atividades da unidade.

A situacdo persiste ainda que os esforcos da instituicdo ja tenham apontado para a
necessidade de mudanca deste cenario. Um trabalho de modernizacdo administrativa,
realizado em 2012 pelo MPPE sugeriu a mudanca da posicdo hierarquica da controladoria,
passando a subordinacdo direta ao Procurador Geral de Justica que representa a chefia
méaxima de acordo com a estrutura organizacional da instituicdo.

Controlador Ministerial Interno é a nomenclatura utilizada para designar o responsavel
pela area no MPPE. Esta denominacédo ¢ divergente da literatura que intitula de controller o
profissional da controladoria.

Atualmente a funcdo de Controlador Ministerial Interno pode ser exercida por servidor
efetivo ou comissionado. A precariedade do vinculo do servidor € um aspecto que
compromete a atuacdo da controladoria, afetando a independéncia funcional.

Este aspecto carece de solucBes de melhoria, tendo sido apresentada como sugestdo do
trabalho de modernizagdo administrativa do MPPE, bem como recomendacéo do Conselho
Nacional do Ministério Publico no sentido de exigir para o exercicio da funcdo de
Controlador Ministerial Interno o vinculo efetivo do servidor e uma carreira especifica para
atuacdo na area. Por fim, ndo foi detectada a existéncia de declaracdo de missao para o setor.

Os achados da pesquisa identificaram que a unidade de controladoria no MPPE realiza
atividades alocadas as funcbes de auditoria, controle interno e gerencial-estratégica, em
confronto com a literatura apresentada, verifica-se que o setor ndo possui uma atuacéo tdo
abrangente, deixando de desempenhar diversas fungdes consideradas tipicas de controladoria,
como: funcédo contabil, funcdo de custos, funcdo tributaria, funcdo de protecdo e controle de
ativos, funcdes de controle de riscos e funcdo de gestdo da informacao.

Dessa forma, conclui-se que em relacdo aos aspectos organizacionais e procedimentais
da controladoria ndo ha um padréo a ser seguido, contudo considerando as especificidades da
instituicdo estudada, devem ser consideradas solugGes de melhoria relativas a autonomia, a
posicdo hierarquica e ao vinculo institucional do profissional responsavel, com a finalidade de
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possibilitar um melhor funcionamento da unidade, conferindo a independéncia funcional
necessaria, bem como uma maior efetividade e eficiéncia na atuacéo da controladoria.

O presente estudo apresenta as limitacGes inerentes a um estudo de caso, visto que
teve como objeto de estudo uma Unica unidade de controladoria. Sugere-se a ampliacdo do
universo estudado com a finalidade de realizar comparagdes entre as areas de controladoria
dos diversos 6rgdos ministeriais.
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